
 
Formulář pro odstoupení od smlouvy a výměnu zboží dle § 1829 odst. 1  

ve spojení s § 1818 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění 

 

Jméno, příjmení:  

Adresa:  

Telefon:  

E-mail:  

 

Oznamuji tímto, že odstupuji od kupní smlouvy a nákupu tohoto zboží. 

 

 

 

 

 

Číslo faktury: 

Výměna zboží: 

 

 

 

 

 

Návrh řešení 
 

a) odstoupení od smlouvy a vrácení peněz 

 Účet č.:  

 

b) výměna zboží 

 Prosíme, udělejte si novou objednávku a zaškrtněte výměna zboží 

 

 

      Zásilku zašlete na adresu: Pyžamový Ráj Rozárka 

 
Alena Zounová 
Dlouhá 187/33 

 412 01  Litoměřice - Předměstí 

 

      Vrácené zboží nám vždy oznamte na mailovou adresu: zounova.alena@seznam.cz 

 

* nehodící se škrtněte 


